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Nitor Sociale ha deciso di attuare lo standard SA8000:2014 affrontando un percorso di sensibilizzazione verso

una gestione d’impresa socialmente responsabile nei confronti del proprio “patrimonio umano”.

E’ ferma convinzione del Social Performance Team (SPT) I'importanza di formalizzare, definire ed attuare una

politica aziendale, impegnandosi a:

Non utilizzare lavoro obbligato;

Non utilizzare né favorire il lavoro infantile. Qualora venissero individuate situazioni di lavoro
minorile, I'organizzazione si impegna a fornire il supporto necessario e ad attivare procedure di
rimedio che garantiscano al minore la protezione e I'accesso all’istruzione obbligatoria,
assicurandone il benessere complessivo;

Rispettare la normativa vigente nazionale, delle convenzioni e delle raccomandazioni internazionali,
ivi incluse le risoluzioni di organismi internazionali quali I'lLO — International Labour Organization e

I’ONU - United Nations Organization;
Rispettare la liberta di associazione ed il diritto alla contrattazione collettiva;

Contrastare ogni forma di discriminazione e di disparita di trattamento (in sede di assunzione, nelle
retribuzioni, nell’accesso alla formazione, nelle promozioni di carriera) basate su questioni di razza,
nazionalita, religione, handicap, sesso, preferenze sessuali, appartenenza a sindacati, affiliazione
politica;

Condannare tutte le condotte illegali suscettibili di entrare in contrasto con la dignita o I'integrita

fisica e/o morale;

Applicare in modo completo ed imparziale il contratto collettivo nazionale di lavoro a tutti i
dipendenti, corrispondendo puntualmente la retribuzione stabilita e versando tutti i relativi

contributi previdenziali, assistenziali ed assicurativi;
Garantire la tutela della maternita e della paternita, nonché delle persone svantaggiate;

Promuovere e migliorare le condizioni di salute, sicurezza e di benessere fisico e psichico dei propri

collaboratori con azioni sia preventive che correttive;

Coinvolgere tutti i fornitori di beni, attivita e servizi ed il loro impegno nei confronti della

responsabilita sociale conformandosi a tutti i requisiti della norma di riferimento;
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e Sviluppare ed estendere i processi d’informazione, comunicazione, formazione ed addestramento e
promuovere il dialogo con le parti interessate, per assicurare un’efficiente ed efficace applicazione

del sistema integrato aziendale.

L'SPT si impegna affinché la politica della Responsabilita Sociale venga attuata, monitorata e sostenuta
attraverso I'implementazione di un Sistema di gestione efficace ed efficiente e continuamente aggiornato in
tutte le sue parti.

L’SPT garantisce la condivisione, I'implementazione, la conservazione e I'efficace comunicazione a tutti gli

stakeholder del proprio Sistema di Gestione per la responsabilita sociale e dei risultati conseguiti.

Tutti i soci di Nitor Sociale e gli stakeholder, possono:
- scrivere a: etica@nitorsociale.it
- lasciare una comunicazione scritta mediante la “Cassetta segnalazioni” posta in azienda

- rivolgersi direttamente al Rappresentante dei Lavoratori SA 8000

Qualora la parte interessata non dovesse sentirsi idoneamente rappresentata e tutelata dalle figure previste dal
Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale, ha facolta di rivolgersi direttamente:

a) Organismo di Certificazione RINA SERVICES S.p.A.: sa8000@rina.org

b) Ente di Accreditamento SAAS: SAAS@SAASaccreditation.org
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Nitor Sociale has decided to implement the SA8000: 2014 standard by addressing an awareness-raising path

towards socially responsible business management towards its "human heritage".

The Social Performance Team (SPT) is firmly convinced of the importance of formalizing, defining and

implementing a business policy, engaging in:

¢ Do not use forced labor;

¢ Do not use or promote child labor. Should cases of child labor be identified, the organization commits to
providing the necessary support and activating remedial procedures that ensure the minor’s protection and

access to compulsory education, safeguarding their overall well-being.

* Respect the applicable national legislation, conventions and international recommendations, including the
resolutions of international bodies such as the ILO - International Labor Organization and the UN - United

Nations Organization;

* Respect the freedom of association and the right to collective bargaining;

¢ Combating all forms of discrimination and disparity of treatment (in recruitment, remuneration, access to
training, career promotion) based on issues of race, nationality, religion, disability, sex, sexual preferences,

membership of Unions, political affiliation;

¢ Condemn all illegal conduct that may be in conflict with dignity or physical and / or moral integrity;

¢ Fully and impartially apply the national collective bargaining agreement to all employees, matching the

fixed salary on time and paying all relevant social security contributions, welfare and insurance;

¢ Ensuring the protection of maternity and paternity as well as disadvantaged people;

¢ Promote and improve the physical and mental health and physical well-being of its employees through

both preventive and corrective actions;
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¢ Involve all providers of goods, activities and services and their commitment to social responsibility in

compliance with all the requirements of the reference standard;

¢ Develop and extend the processes of information, communication, education and training and foster

dialogue with stakeholders to ensure efficient and effective application of the integrated business system.

The SPT is committed to implementing, monitoring and sustaining Social Responsibility Policy through the
implementation of an effective, efficient and continuously updated Management System in all its parts.

The SPT secures the sharing, implementation, preservation and effective communication of all the
stakeholders of their Corporate Social Responsibility Management System and the results achieved.

All members of Nitor Sociale and stakeholders can:

- Write to: etica@nitorsociale.it
- Leave a written communication in the "Reporting Box" located in the company
- Contact the Workers' Representative for SA 8000 directly

If the interested party does not feel adequately represented and protected by the figures provided for in the
Social Responsibility Management System, they have the right to contact directly:

a) Certification Body RINA SERVICES S.p.A.: sa8000@rina.org
b) SAAS Accreditation Body: SAAS@SAASaccreditation.org
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